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PRODUKTIONSNETZWERKE FABRIKPLANUNG ~EFFIZIENZSTEIGERUNG - PRODUKTIONSLOGISTIK:

Metroplan nutzt die Dialogbildmethode, um die Vision nungsprozesses, der die Kernkompetenz des Unter-
und die Arbeitsgebiete des Geschaftsfelds Production nehmens darstellt. Das Bild beschreibt die Aufgaben

® Management neuen Mitarbeitern und Kunden effektiv.  der Metroplan-Mitarbeiter im gesamten Prozess und
M ETRO PLAN zu vermitteln. Das Bild bietet gleichermafen einen macht die Gestaltungsmdoglichkeiten des Kunden
Gesamtiberblick Uber die vielseitigen Visionsinhalte transparent. Auperdem werden wichtige Schnittstellen

VISION sowie spezifische Einblicke in alle Teilbereiche. Im und Verknipfungen zu Themen wie Standardisierung,
Fokus stehen die einzelnen Schritte des Fabrikpla- ~ Work-Life-Balance und Servicequalitdt aufgezeigt.



DIE INHALTE

DES DIALOGBILDES

Die vielseitigen Inhalte des Bildes wurden in

einem interdisziplindren Liveillustrations-Workshop
gemeinsam mit dem Metroplan Team erarbeitet.
Diese Methode garantiert ein tiefgreifendes Ver-
standnis der Visionsinhalte bei allen Beteiligten
und schafft Identifikation mit der Thematik. Die
einzelnen Themenbereiche sind:

1. Arbeitsprinzipien

a. Standardisierung der Arbeitsprozesse
b. Nutzung von Expertenwissen

c. Begleitung der Projektumsetzung

2. Der Kunde

a. Beratung vor Ort beim Kunden

b. Der Kunde begleitet den gesamten
Entwicklungsprozess

c. Zufriedene Kunden werben neue Kunden

3. Work-Life-Balance
a. Gleichgewicht zwischen Arbeit und Freizeit
b. Firmenevents und Teambuilding

4. Internationalitat

a. Deutsch-Schweizerische
Unternehmenstradition

b. Internationale Ausrichtung

EINIGE BEISPIELSZENEN
AUS DEM DIALOGBILD

Das Ziel: Alle Arbeitsprozesse werden standardisiert.
Das sorgt fur ein einheitliches internes Verstandnis
der Aufgaben von Mitarbeitern und garantiert eine
effiziente Vorgehensweise.

Das Metroplan Beraterteam ordnet und strukturiert
die kreative Ideenvielfalt des Kunden. Kundenbediirf-
nisse werden in einen Kontext mit allen relevanten
Aspekten des Production Managements gebracht.

Fabrikplanung ist Teamwork. Im Planungsprozess
fliefen alle mapgeblichen Inhalte und Ideen zusammen.
Die bereits standardisierten Abldufe ermdglichen
ein strukturiertes und effizientes Vorgehen. Kunden-
wiinsche und fachspezifischer Input von externen
Experten werden mit einbezogen.

Die Mitarbeiter von Metroplan begleiten die Um-
setzung der Projekte vor Ort. Alle Umsetzungs-
schritte sind prdzise geplant und vorbereitet, um
einen reibungslosen Ablauf zu garantieren.
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Das Dialogbild erm&glicht es neuen Mitarbeitern
und Kunden auf eine intuitive und unkompli-
zierte aber trotzdem professionelle Weise
die Arbeitsgebiete, die Ziele und das Selbst-
verstandnis der METROPLANER nachzuvoll-
ziehen. Dabei war der Weg zum Dialogbild
genauso wichtig wie das Ergebnis. In ge-
meinsamen Workshops wurden unter Beteili-
gung aller Kollegen die Inhalte und somit
auch die Ausrichtung des Unternehmens fir
die kommenden Jahre erarbeitet und auf die
Wiinsche und Fahigkeiten der Mannschaft
zugeschnitten. So konnten wir ein einheit-
liches und transparentes Verstandnis un-
und Erwar-

serer Arbeitsschwerpunkte

tungen entwickeln. Das sorgt fir eine
effektive Kommunikation im Team und ver-

hindert Missverstandnisse.



